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Rizen{ projektii - méjte svoje zakazky vzdy pod kontrolou

Modul Projekty slouzi k Fizeni projekti/zakazek v malych a stfednich velkych spolecnostech.
Poskytuje prehled o jednotlivych projektech z pohledu rozpoctd, skuteénych nakladd, termint

a alokovanych zdrojd. Pomaha vedoucim pracovnikiim v orientaci, kolik praci v projektu jiz bylo
dokonceno, zda zakazky nejsou v prodleni, neni neimérné prekrocen rozpocet nebo informace

o tom, kdy se ma co fakturovat. Zaméstnance systém upozornuje na bliZici se terminy a umoziiuje jim
pohodIné odvadét praci v ramci pridélenych projektovych ukolu. K projektu Ize jednoduse pripojit
veskerou elektronickou dokumentaci, evidovat projektové tymy, véetné kontaktnich informaci, nebo
velmi rychle dohledat souvisejici aktivity - zapisy ze schlizek, emaily, Ukoly. Systematické vyuzivani

modulu Projektd vdm umozni realizovat profitabilnéjsi zakazky a zvysi spokojenosti vasich klienta.
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Vse potiebné na jednom formulafti

Vychozim stavebnim kamenem modulu je entita Projekt, kde jsou ulozeny zékladni informace

o jednotlivych projektech - nazev, zadkaznik, vedouci projektu u klienta, interni vedouci projektu,
¢lenové internich a externich projektovych tymu (kliknutim se Ize dostat na kompletni kontaktni
informace), predpokladané a skutecné datum zahajeni/ukonceni projektu, odhadovany rozpodet a
aktualni skuteéné naklady.

Na formulaf projektu je téZ moiné KPCS CRM Online| °

pfipojovat veskeré elektronické Pidruzené zobrazeni dg byzerm_project » KPCS CRM Online
e T Rl Fnahrat & synchronizoval

dokumenty, bud' ve formé e - S .

poznamky nebo prostrednictvim
propojeni na dokumentové ulozisté
Microsoft Sharepoint.

Na jedno kliknuti jsou dostupné
také souvisejici aktivity projektu,

< >

jako jsou zapisy ze schlizek nebo

dllezitych telefonatl, planované Ci splnéné ukoly nebo emailova komunikace. Veskeré aktivity jsou
navic automaticky synchronizovany mezi aplikaci Outlook a CRM a tak mUzZete ke své praci plné
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vyuzivat aplikaci Outlook, na kterou jste zvykli, pficemz informace lze nasledné vidét i v projektové
karté v CRM.

Projekty jsou dale élenény na Faze a Projektové Ukoly. Faze predstavuje ucelenou &ast projektu, kterd
ma své terminy dokonceni a lze na ni sledovat rozpocet a skutecné naklady. Faze mlze byt téz
fakturacnim milnikem, pficemz systém obecné umoznuje fakturaci bud na zdkladé pevné stanovené

ceny, nebo na zakladé skute¢né odvedené w . » RN )
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. , . , Plén a finanéni ddaje
zdroj (pracovnik, stroj, externi dodavatel), S —
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upozornuje na blizici se termin splnéni.

Jakmile se za¢ne na Projektovém ukolu pracovat, zodpovédny pracovnik odvede svou praci
prostfednictvim tzv. Aktivit projektu. Zde je kladen velky diraz na jednoduchost a tak zaméstnanec

v podstaté pouze vybere spravny Projektovy Ukol a zapiSe pocet hodin, jeZ na realizaci stravil.
Vzhledem k tomu, Ze se straveny ¢as pripo¢itava k Ukolu (potaimo také k fazi a celému projektu), Ize
velmi jednoduse analyzovat, zda je dodrzovan rozpocet a harmonogram projektu. Za pomoci
Projektovych Ukol(l a Aktivit je mozné také velmi jednoduse odpovédét na dotazy typu jaka ¢ést
projektu je jiz dokoncena nebo je Ize pouZit jako prehledy odvedené préace jednotlivymi zaméstnanci.
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Verze, podminky instalace

Byznys CRM modul Rizeni Projekt( Ize pouZit jako dodate¢ny bali¢ek k Microsoft Dynamics CRM
verzim 2011 nebo 2013. Reseni je pIné funkéni jak pro variantu CRM Online, tak standardni On-
premise systém.

Modul fizeni projektd musi byt implementovan, rozsah praci Ize stanovit po Uvodni diagnostice.
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