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CZ Basic - zrychlete zadkladni implementaci

Zakladni cesky lokalizaéni bali¢ek CZ Basic je dopliikem standardniho Microsoft Dynamics CRM nebo
CRM Online. Toto feSeni rozsifuje CRM o duleZité atributy/informace, jejichZ pouZiti je obvyklé

v Ceském obchodnim prostredi, zjednodusuje zakladni formulare a tim i zplsob prace s aplikaci,
doplniuje do systému nékolik novych vizualizaci — graf( a fidicich panell — a fadu dalsi funkci,
pracovnich postupt ¢i tzv. propojovacich roli. VSe je pfipraveno za Ucelem urychlit implementaci

a spusténi CRM a usnadnit koncovym uZivatelim prvni okamziky prace s aplikaci. Samostatnou
soucasti balicku jsou téz lokalni demodata pro rychlé a efektivni vyzkouseni systému.

Modul CZ Basic dodavame a instalujeme nasim klientlim zdarma.
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Zjednoduste praci svym zaméstnanciim
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implementacnich projektd jsme se
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Doplnili jsme do aplikace také o g o
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Upravy byly provedeny v nésledujicich oblastech aplikace:

e Kontakt — optimalizace formulare, doplnéni pole Osloveni pro hromadné emailingy

e Obchodni vztah (firma) — optimalizace formuléte, doplnéni pole IC, DIC a Pravni forma

e Zajemce — optimalizace formulafe, doplnéni pole Osloveni pro hromadné emailingy

e Pfilezitost — optimalizace formulare, vizualizace prodejniho procesu, doplnéni pole Prodejni

oblast

e Kampan — doplnéni pole URL kampané

e Odpovéd na kampan — optimalizace formulare

Reeni CZ Basic definuje zakladni
prodejni proces pro pfilezitosti, jez Ize
vyuzit ,jak je“ nebo velmi rychle

a jednoduse upravit, aby odpovidal
obchodnimu cyklu konkrétni
spolecnosti. Prodejni proces obsahuje
pro kazdou fazi obchodniho ptipadu
sadu ukold, které by mél obchodnik
plnit, coZ zajistuje konzistentnost
vedeni prilezitosti naptic firmou.

Umoznéte uzivatelim délat lepsi rozhodnuti

CZ Basic dopliiuje do Microsoft
Dynamics CRM nékolik grafli

v zadkladnich oblastech (Kontakty,
Obchodni vztahy, Prilezitosti) pro
zrychleni orientace v datech.
Pfipravena lokdIni demodata ve
spojeni s ukazkovym fidicim panelem
,RP Vykonnosti prodeje” pak
demonstruji moZznosti vizualizaci dat
v Microsoft Dynamics CRM

i jednoduchost ovladani

z outlookového nebo webového klienta.

Spacilists Proce

+ Oteviené prileZitosti «

V neposledni fadé bylo do CRM pfidano také nékolik obvyklych Propojovacich roli vyuzitelnych napfic

celym systémem: Dal$i zaméstnani, Manazer projektu, Clen projektu, DéleZita aktivita, Souvisejici

aktivita a dalsi. Pfikladem vyuZiti je sledovani pfedchozich nebo druhych a dalsich zaméstnavateli

u kontaktu.

Verze, podminky instalace

Byznys CRM modul CZ Basic lze pouzit jako vychozi bali¢ek k Microsoft Dynamics CRM verzim 2011

nebo 2013. Reseni je pIné funkéni jak pro variantu CRM Online, tak standardni On-premise systém.

Modul CZ Basic dodavame a instalujeme nasim klientim zdarma.
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