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Azure dokumenty - propojeni CRM a Azure

Azure dokumenty je Byznys CRM doplnkovy modul k Microsoft Dynamics CRM Online (Dynamics
365). Umoznuje v CRM ukladat elektronické dokumenty — napf. naskenované smlouvy, riizna PDF
potvrzeni, dotazniky nebo obrdzky, wordové ¢i excelové dokumenty — do Microsoft Azure Storage a

usetfit tak misto v CRM Online databazi. S Usporou mista v CRM Online feSeni jde ruku v ruce také
Uspora finanéni — GloZisté v Azure Storage stoji zZlomek ceny oproti CRM.

Uzivatelé pritom pfti praci s elektronickymi dokumenty neopousti své prostfedi Microsoft Dynamics
CRM a s dokumenty plnohodnotné pracuji pfimo v CRM aplikaci. Maji tak veskeré dulezité soubory
dostupné v jednom okné u obchodnich zaznamu, napt. Obchodnich vztahd, Kontaktl nebo
PrileZitosti. Ke kazdému elektronickému dokumentu vznika v CRM ,,vodici” zadznam a tak muzZe byt
soubor napojen i k vice zaznamUim v CRM najednou a je tak k dispozici z riznych mist v systému.
Do CRM zaznamu je mozné zapsat i dalSi duleZité informace spojené s dokumentem, tzv. metadata
(napf. Typ dokumentu, Platnost, Podepisujici osoba a dalsi), ktera nasledné umozniuji dokumenty
snaze vyhledavat a filtrovat.
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Nazev souboru B Setup Guide Server-side synchronization for CRM B ey
Tykdse™ Klient
Klient ™ Vanéo, Marian In CRM Online 2016 Update, we have added a hybrid server-side synchronization capability:
Domacnost/Firma Vanéo, Marian - Teplice (D) the support of CRM Online with Exchange Server (on-premises)
Smlouva a- Supparted inCRM 2015
Piilezitost TEST 16-05-25-01 Exchange
Oniine. D Online
Uzivatel a- L
g,
Typ el dokumentu Jing
# 7
Datum piijeti dokume ~ 25.5.2016 j=3-1 m Exchange
- = 2010 / 2013

Datum podpisu dokur ~ 25.5.2016
Podepisujicizafirmu  BONUSIA, CRM

Supported CRM and Exchange versions

Popis Hybrid server-side synchronization is supported in the fellowing versions.

CRM version Exchange version

CRM Online 2016 Update Exchange Server 2010 SP3
Exchange Server 2013 SP1
Exchange Server 2016

Nahrét / Alctualizovat soubor

4 Note
This table displays only the new hybrid server-side synchronization support. For CRM

Okamzity nahled obsahu dokumentu

Jakmile je v CRM otevien CRM zaznam elektronického dokumentu, je pro nejbéznéjsi formaty — pdf,
jpg, png, doc, xIs — okamzité k dispozici nahled prislusného dokumentu, pfimo ve formulari Microsoft
Dynamics CRM Online.

Systém téz obsahuje funkci pro stazeni pfilohy do lokalniho pocitace.

Pozn.: Tato funkce miiZe byt deaktivovdna na zdkladé uZivatelskych prdv jednotlivych zaméstnancd.
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Podpora hromadného nahravani naskenovanych dokumentt
Soucasti doplnkového feseni Azure dokumenty je

[#] NOVAAKTIVITA ~ =+ NOVYZAZNAM ~ [ IMPORTOVAT DATA

také komponenta pro hromadné nahravani
naskenovanych dokumentu prostrednictvim
technologie Drag&Drop. Hromadné naskenované
smlouvy tak mohou byt velmi jednoduse, pretazenim,
presunuty do CRM systému. Po odeslani dokument(

na CRM server vznikne ke kazdému elektronickému AL
Nizev kB
dokumentu v CRM vodici zaznam, ktery je
v , , , , v CRMOL Quick Reference Guide Spring 2016.pdf 718 Odebrat
nasmeérovan do fronty pro zpracovani. Nasledné tak
sy . v v Microsoft Dynamics CRM 2013 On-Premises.pdf 924 Odebrat
k dokumentu mohou byt jednoduse doplnéna ’
Microsoft Dynamics CRM Online Licensing and Pricing Guide Spring 2016.pdf 2 043 Odebrat

metadata a provedeno jeji spravné zarazeni

Odeslat soubery

k business zaznamim CRM systému.

Dokumenty mohou uzivatelé do CRM Online vkladat
také jednotlivé prostfednictvim obdobné Drag&Drop komponenty jako pfi hromadném uloZeni.

Standardni fizeni pristupu k dokumentiim

Vzhledem k tomu, Ze elektronické dokumenty jsou pro uZivatele k dispozici pouze v prostredi
systému CRM, mlzZe administrator vyuZit vSechny standardni nastroje Microsoft Dynamics CRM pro
ochranéni pfistupu k citlivym informacim. K nastaveni politik zabezpeceni tak neni potfeba dualniho
nastavovani CRM a dokumentového systému, které je Casto pro obdobné feseni potreba.

+ Aktivni Elektronické dokumenty ~

v Nazev b Veliko... MNazevsouboru Klient Viastnik Domacnost/Fir..  Smlouva
AridiyLd-1. % 2010 D32 3138 I0_ANL_IUUSU 1L pUI FIeyrEk, Jusel RULLIY, WIS FIETYHEE, JUSEl ...
Analyza-1. 4. 2010 523 564349 AMNL_100401.pdf Hanouskova, R... Hordkova, Dana  Hanouskovi, R..
Analyza-1. 4. 2010 610 1000004982_AML_100401.pdf Fabidnova, Jana  Zalii, Petr Fabidnova, Jan...
Apnalyza-1. 5. 2010 1050 1000005057_AML_100501.pdf Prokopovd, Irena  BOMUSIA, MBG Prokop, Zdené...
Analyza-1. 6. 2009 413 1000003425_AMNL_090601.pdf Krenek, Martin iitm’kova', Marie Krenek, Martin ... KOOP_ODPPO...
Analyza-1. 6. 2009 419 511883_AMNL_090601.pdf Break Point, Cz... iitm’kova', Marie Break Point, Cz...
Analyza-1. 6 2010 510 523823_ANL_100601.pdf Rozsypal, Marek  Kubjdtovd, And... Rozsypal, Mare...
Analyza-1. 6. 2010 520 1000005295_AML_100601.pdf Kofinek, Radim BOMNUSIA, MBG Kofinek, Radim ...
Analyza-1. 6 2010 589 1000005266_AML_100601.pdf Vitkova, Jana Janal, Miroslav VlItkova, Jana - ..
Analyza-1. 6 2010 241 512839 _AML_100801.pdf Bartkovd, Kvéto.. Cihal, Zdenek Bartkovd, Kvéto...

Verze, podminky instalace
Byznys CRM modul ,,Azure dokumenty” Ize pouzit jako doplrikovy bali¢ek k Microsoft Dynamics CRM
Online.

Instalace/nastaveni modulu je velmi rychlé a jednoduché. Muze ho provést administrator vaseho
systému nebo muZete vyuZit nasich konzultacnich sluzeb.
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